
 

＜札幌市病児・病後児保育事業の利用をお考えの保護者の皆様へ＞ 

 

必要になったときに、スムーズにご利用いただけるように、事前にお読みください。 

 

●かかりつけ医に利用連絡書（診療情報提供書）の発行をお願いするにあたって 

○お子さんの状態によって、「札幌市病児・病後児保育事業の利用ができる状態ではない」と、 

かかりつけ医が判断した場合は、利用連絡書は発行されません。 

 この場合、札幌市病児・病後児保育事業は利用できませんので、ご家庭での療養等、

かかりつけ医の指示に従ってください。なお、お子さんの症状や病名により受け入れ

可能な施設が異なりますので、さっぽろ子育て情報サイト（下記 URL、右記二次元コ

ード）によりご確認ください。 

URL：https://kosodate.city.sapporo.jp/mokuteki/azukeru/ichiji/932.html 

      

●利用申込について 

○利用申込は、必ず利用連絡書（診療情報提供書）が手元にある状態で行ってください。 

 お手元にない時点（かかりつけ医にかかる前）では、その時点での空き状況の確認はできますが、

仮予約や仮押さえはできません。 

※症状に応じてのお部屋の確保などをしますので、利用連絡書がない状態では、 

個別の受入可否について確定的なお答えすることはできません。 

※定員に空きがあっても、隔離が必要なケースなどで、受け入れができないことが 

あります。 

 〇予約可能日数は３日間です。それ以降の利用を希望する場合は、利用最終日の３日目に新たに予

約をしてください。 

○利用連絡書（診療情報提供書）をお持ちの場合でも、希望する施設・日に空きが無い場合は予約

できません。 

また、利用連絡書をお持ちの場合＝かかりつけ医が利用可能と判断した場合でも、利用当日ま

でに病状の変化がある場合や、各施設で受入ができない症状・場合があります。 

○当日は、利用料のほかに昼食・おやつ代(実費)がかかります。 

 ※この昼食・おやつ代の実費は、減免の対象にはなりません。 

〇短期間(同じ病状の間)に複数のデイサービスのご利用を予定される際には、「利用連絡書」は事

前にコピーをとったうえで、原本とコピーの両方を持参してください。(受入時に原本と相違が

無いことを施設職員が確認します。)  

先に利用する施設にはコピーの提出をし、最後の利用施設に原本をお渡しください。 

○利用期間中に病状が変化し、診断名が変わった場合等は新たに予約の取り直しをお願いすること

があります。 

 

～裏面につづきます～ 



 

●利用申込後（キャンセル連絡について） 

★重要★  

予約後、お子さんの症状が回復した、お子さんを看病できる方が見つかったなど、利用見込みが

無くなったときは、必ず速やかにご連絡ください！ 

 原則として、前日１７時までにご連絡ください。 

当日朝に体調の回復等で利用不要となった場合は８時～８時 15 分に必ずご連絡ください。 

 緊急の事情により、来所時間が遅れる場合も必ずご連絡ください。 

連絡は、予約時に施設から指示された方法に従ってください。 

 無断キャンセルが続く場合は、本サービスの利用を停止させていただくことがあります。他の困

っているお子さん・保護者のためにご協力をお願いします。 

 

 

●利用当日（受入時） 

○利用申込時に施設から伝えられた事項を守ってください。 

○当日の持ち物は、リーフレットをご確認ください。 

利用連絡書を忘れた場合はご利用できません。 

 利用申込書は区役所等での配布のほか、ホームページからダウンロードできますので、予め記入

して持参いただくとスムーズです。 

○［該当者のみ］利用料の減免を受ける場合の証明書類は、コピーの提出でも構いませんが、原本

も併せてご持参ください。（原本と相違がないことを確認させていただきます。） 

○利用連絡書をお持ちで、申込が完了している場合でも、当日の預け入れ時の検温や、お子さんの

状態によっては、受け入れができなかったり、再度の受診を勧める場合などがあります。お子さ

んの健康・安全のためご理解をお願いします。 

 

 

●利用当日（保育中・お迎えについて） 

○お子さんのお預かり中に、お子さんの症状に変化があった場合など、実施施設の判断で医師の診

察を受けることや、保護者にお迎えをお願いすることがあります。 

 医師の診察を受ける場合は、別途医療費がかかります。 

○保育時間は 18：00 までです。延長保育はありません。 

時間厳守で 18：00 までにお迎えに来てください。 

 

 

みなさまのご理解とご協力をお願いいたします 

 

（札幌市子ども未来局：2024.3 更新） 


